Standards In der Lie-
ferantenkette

Als Folge der wachsenden Zahl von international
gefertigten Produkten sind die Arbeitsbedingun-
gen in den Herstellungslandern in den Fokus von
Nichtregierungsorganisationen, von Konsumen-
ten und damit auch von weltweit produzierenden
Unternehmen geriickt. Der Fonds fir Stiftungen
INVESCO misst der Qualitat der Arbeitsbedingun-
gen in globalen Lieferantenketten eine hohe Be-
deutung zu.

Definition

Im letzten Jahrzehnt gab es verschiedene Kampag-
nen, die geringe Lohne oder schlechte Arbeitsbedin-
gungen in einigen Entwicklungs- oder Schwellenlan-
dern zum Thema hatten. Die Aufmerksamkeit richtete
sich dabei vor allem auf die Zuliefererketten von Un-
ternehmen, die Markensportartikel oder Textilien ferti-
gen, denn in diesen Branchen sind nicht nur die Ferti-
gungsprozesse gut nachvollziehbar, sondern es ist
auch ein hoher Einfluss auf die Zulieferbetriebe, die
oftmals ausschlieBlich auf die Auftrédge einzelner Un-
ternehmen angewiesen sind, zu verzeichnen.

Die meisten Verhaltenskodizes fir Lieferanten bezie-
hen sich auf Standards fur Arbeitsbedingungen, die
von der Internationalen Arbeitsorganisation (Internati-
onal Labour Organization, ILO) aufgestellt wurden und
die die grundlegenden Arbeitsrechte wie das Verbot
von Kinder- oder Zwangsarbeit und Diskriminierung
sowie Versammlungs- und Tarifverhandlungsfreiheit
sichern. Daruber hinaus kénnen die Arbeitsstandards
beispielsweise das Recht auf Gesundheit und Sicher-
heit, angemessene L6hne und Arbeitszeiten regeln.

Bewertung

Vor der Untersuchung der Arbeitsstandards in der
Lieferantenkette werden global tatige Unternehmen
zunachst in drei Risikogruppen (high, medium, low
risk) eingestuft. Diese Einstufung erfolgt abhangig
davon, ob und in welchem Umfang sie bestimmte
Produkte, zu denen landwirtschaftliche Giter (z.B.
Kaffee, tropische Friichte, Blumen, Tabak), Konsum-
gluter (z.B. Kleidung, Spielzeug, Sportartikel) oder
elektronische Geréte (z.B. TV, Handys) gezé&hlt wer-
den, herstellen, ob sie in bestimmten Branchen (z.B.
Nahrungsmittelproduktion, Tabak) tatig sind oder ob
sie Waren aus Landern mit geringem Volkseinkom-
men beziehen.

Die weitere Bewertung beruht dann auf drei Elemen-
ten: Zunéchst wird Uberprift, ob Richtlinien zur Auf-
rechterhaltung und Verbesserung der Arbeitsbedin-

Imug

gungen in der Lieferantenkette in den Beschaffungs-
prozess eines Unternehmens integriert sind. Positiv
bewertet wird dabei, wenn sich ein Unternehmen ver-
pflichtet, die ILO-Konventionen einzuhalten oder wenn
eine Mitgliedschaft in einer Initiative besteht, die sich
um eine Verbesserung der Arbeitsstandards in der
Lieferantenkette bemiht.

Weiterhin wird erfasst, ob und in welchem Umfang
Managementsysteme eingefuhrt sind, um diese Stan-
dards umzusetzen. Bestandteile eines solchen Sys-
tems sind unter anderem die Weitergabe der Richtli-
nien an die Liefe-

ranten, die interne . .
Uberwachung der In Klrze:
Einhaltung der
Arbeitsstandards,
interne und externe
Audits bzw. Be-
triebsbesuche bei

Die Zunahme des o6ffentli-
chen Interesses an Zuliefe-
rerstandards hat dazu ge-
fuhrt, dass viele Handler
und groRe Unternehmen

b'gz\r/\?:éﬁzn ;:; einen Verhaltenskodex auf-
Einhaltung 9 der 9estellt haben, in dem Ar-

beitsbedingungen festgelegt
sind, deren Einhaltung sie
von ihren Zulieferern auf der
ganzen Welt erwarten.

Arbeitsstandards,
Verfahren, um ge-
gen eine Nichtein-
haltung  vorzuge-
hen,  Schulungen
sowie die Festlegung klarer Verantwortlichkeiten im
Management.

SchlieRlich wird auch bewertet, ob und in welchem
Umfang ein Unternehmen offentlich Gber die Leistun-
gen seiner Lieferanten in Bezug auf Arbeitsstandards
berichtet. Die beste Bewertung erreicht ein Unter-
nehmen in diesem Bereich dann, wenn auch ausfihr-
lich iber Malnahmen bei Nichteinhaltung der Arbeits-
standards informiert und der Bericht unabhangig veri-
fiziert wird.

Performance

Die Aufdeckung von schlechten Arbeitsbedingungen
in Zuliefererbetrieben kann das Image einer Marke
schadigen und Konsumentenboykotts zur Folge ha-
ben. Dieses Risiko hat viele Produzenten — insbeson-
dere von Konsumgitern — dazu veranlasst, Arbeits-
standards fir ihre Lieferanten aufzustellen. Viele Un-
ternehmen sehen Uber die Vermeidung von schlechter
Publicity hinaus auch die Vorteile, die sich aus der
Verbesserung der Bedingungen in der Zuliefererkette
ergeben konnen: Die Steigerung der Personalbin-
dung, der Qualitat und der Produktivitat.
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Der Fonds fir Stiftungen INVESCO nutzt die Research von EIRIS (Ethical Investment Research Services) und imug investment research.
Diese untersuchen Uber 2,700 internationale Unternehmen nach sozialen, 6kologischen und ethischen Kriterien.
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	Standards in der Lie-ferantenkette
	Definition


